Wartungsvertrag Nr:

Zwischen der Firma APS Abwasser- und Pumpenservice UG,

- nachfolgend Auftragnehmer genannt -

und: Vorname + Nachname
Stral3e
PLZ + Ort

Telefonnummer + Email

- nachfolgend Auftraggeber genannt -

wird fur die hier bezeichnete(n) Pumpenanlage(n) ein Wartungsvertrag abgeschlossen.
Anlagenart

Pumpentyp

Eingebaut von

Inbetriebnahme

Standort der Anlage

Ansprechpartner

Telefon

Regelmalige Inspektionen veranlassen wir in Abstanden von etwa 6 Monaten ( auf Wunsch auch
kurzfristiger).

Gemal} den umseitigen vertraglichen Bedingungen betragt die Wartungsgebuhr:
Einzelanlagen: 255,00 € zzgl. MwSt. fiir jede Inspektion
Doppelanlagen: 330,00 € zzgl. MwSt. fiir jede Inspektion

Der Auftraggeber erkennt die umseitigen vertraglichen Bedingungen und die allem.
Geschaftsbedingungen der Firma APS Abwasser- und Pumpenservice UG an

Datum / Unterschrift Auftraggeber Datum / Unterschrift Auftragnehmer



Vertragsbedingungen Wartung

§ 1 Leistungsumfang

1. Die Wartung erfolgt entsprechend der geltenden europaischen Normen
und umfasst — sofern an der spezifischen Anlage auf Grund der Einbau-
situation oder der Konstruktion der Anlage durchfihrbar — die folgenden
Arbeiten:

Anlage spannungslos schalten

Personenschutz (sofern Messung vor Ort mdglich)

- Messung Isolationswiderstadnde bei Pumpen und Steuerung

- Messung Schutzleiterwiderstande / Potentialausgleich.

Allgemeine Kontrollen

- Kontrolle der duReren Verbindungsstellen der Anlage auf Dichtigkeit

- Kontrolle des Zustandes des Sammelbehalters

- Kontrolle aller Bestandteile der Anlage auf Beschadigungen (insbesondere
Zugketten)

- Betatigen der Schieber, prifen auf leichten Gang und Dichtigkeit

- Prufung der Funktion des Ruckflussverhinderers

- Kontrolle und Sauberung der Be- und Entliftung des Ringgehauses der
Pumpen

Bei Behalteranlagen

- Entfernen von Ablagerungen an Pumpe und Niveausteuerung

- Kontrolle des Sammelbehalters bzw. Schachtes auf Ablagerungen

Pumpe

- Kontrolle und Reinigen der Laufrader, der Laufradspalten und der
Schneidwerke (sofern Pumpe demontierbar)

- Druckprifung (nur falls notwendig)

- Kontrolle der Lagerungen

- Olkontrolle zur Uberpriifung der Dichtungen, erforderlichenfalls nachfiillen
oder Olwechsel (wenn Olkammer vorhanden)

- Kontrolle der Stromaufnahmen

- Kontrolle der Handmembranpumpe (falls vorhanden) auf Funktion

- Kontrolle des Dichtungskontrollgerates

.Steuerung

- Kontrolle der Versorgungsspannung

- Kontrolle der Motorschutzschalter

- Kontrolle der Wicklungsthermostate durch Schaltkreisunterbrechung

- Kontrolle des Handbetriebes der Pumpen

- Kontrolle der Schaltfunktionen (Start, Stop, Nachlaufzeit, Pumpenwechsel)

- Kontrolle der Einschaltpunkte (Grundlast, Alarm, Spitzenlast)

- Kontrolle der Alarmschaltung bei Akkubetrieb

- Kontrolle der Stérmeldung (optisch, akustisch, potentialfrei, Quittierung)

- Kontrolle der Anzeigenelemente

Wieder-Inbetriebnahme der Anlage mit abschlieRendem Probelauf

2. Die erste durchzufilhrende Wartung umfasst auRerdem die Uberpriifung
des Einbaus und der Einbauverhélinisse der Anlage. Festgestellte Mangel
werden von uns schriftlich angezeigt und sind vom Auftraggeber bis zur
nachsten Wartung zu beheben.

3. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die Arbeiten fachgerecht auszufiihren
und den Vertragsgegenstand nach erfolgter Wartung in betriebssicherem
Zustand zu Ubergeben.

§ 2 Leistungsabgrenzung

Im Leistungsumfang sind insbesondere nicht enthalten:

- Reparaturarbeiten an nicht von uns gelieferten Zubehdrteilen.

- Séauberung der Sammelbehalter von Unrat, Bauschutt oder sonstigen
Fremdstoffen, die nicht zum DIN EN-gerechten Abwasser gehdéren

- Sauberung des Aufstellraumes des Vertragsgegenstandes Beseitigung von
Mangeln, die durch unsachgemaRfen Einbau und Einsatz des
Vertragsgegenstandes, soweit hierfur der Auftraggeber oder Dritte
verantwortlich sind entstanden sind.

- Beseitigung von Mangeln, die durch materialschadigende Bestandteile
eines nicht DIN EN-gerechten Abwassers oder durch Fremdeinwirkungen
entstanden sind.

2. Mehrkosten des Auftragnehmers, die aus Verletzungen der sich aus
diesem Vertrag ergebenden Verpflichtungen des Auftraggebers resultieren,
werden vom Auftragnehmer separat nach den jeweils glltigen Kundendienst-
Stundensatzen dem Auftraggeber in Rechnung gestellt. Dies gilt
insbesondere fiir entstandene Mehrkosten auf Grund

- nicht freien Zugangs zu Anlagen und Einrichtungen, der zur Erbringung der
Wartungsleistung notwendig ist

- vergeblicher Anfahrten trotz vorheriger Ankiindigung

3. Eingriffe in das Rohrleitungsnetz oder in das elektrische Leitungsnetz
durfen auf Grund der Handwerksordnung vom Auftragnehmer generell nicht
vorgenommen werden. Sollten derartige Eingriffe zu Montage- oder
Reparaturarbeiten dennoch notwendig sein, sind die durch die Beauftragung
eines Fachhandwerkers entstehenden Kosten nicht durch die
Wartungsgebihr abgedeckt.

4. Leistungshindernisse, die ohne Verschulden des Auftragnehmers, das
Verschulden seiner Erflllungsgehilfen oder Vorlieferanten eintreten, schieben
die Falligkeit der vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistung bis zur
Beseitigung des Hindernisses auf.

§ 3 Unfallverhiitung

Ggf. muss vom Auftragnehmer die kostenlose Gestellung von Hilfskraften
und/oder Hilfsmitteln durch den Auftraggeber zur Bedingung gemacht werden
und zwar unter Beachtung bestehender Unfallverhitungsvorschriften (VGB 1
und ZH 1/77 Sicherungsposten).

§ 4 Wartungsintervall und Wartungsgebuihr

1. Die Wartungsgebuhr wird zzgl. der gesetzlich geltenden Mehrwertsteuer
bei jeder durchgefiihrten Wartung erhoben.

2. Die Wartungsgebiihr stellt eine Pauschale dar und beinhaltet die im
Wartungsumfang  bezeichneten  Arbeiten inkl.  Terminabstimmung,
Fahrtkosten, Kfz-Kosten, Arbeitsleistung sowie Spesen.

3. Kundendiensteinsatze des Auftragnehmers zur Stérungsbeseitigung
aulerhalb der Wartungstermine sind — mit Ausnahme des benétigten
Materials — in der Wartungsgebihr enthalten. Dies gilt nicht in Fallen groben
Eigenverschuldens z.B. bei Anlagenausfall infolge nicht DIN EN-gerechter
Beimengungen des Abwassers, unsachgemaflem Einsatz der Anlage,
Sicherungsausfall oder Defekten infolge unsachgemafer Fremdreparaturen.
§ 5 Reparaturen

1. Reparatur- oder Instandhaltungsleistungen, die nicht im Leistungsumfang
dieses Vertrages beschrieben sind und auch nicht als Méangelbeseitigung
anzusehen sind, werden vom Auftragnehmer zu den bei ihm aktuell
geltenden Satzen flr Ersatzteile und Arbeitszeit gesondert berechnet.

2. Reparaturen bedurfen vor Beginn der Reparatur der Kostengenehmigung
(Bekanntgabe durch Monteur oder Werk) durch den Auftraggeber.

3. Bei Reparaturen muss ggf. vom Auftragnehmer die kostenlose Gestellung
von Hilfskraften und/oder Hilfsmitteln durch den Auftraggeber zur Bedingung
gemacht  werden und zwar unter Beachtung  bestehender
Unfallverhiitungsvorschriften (VBG 1 und ZH 1/77 Sicherungsposten).

4. Falls auf Grund besonders unglnstiger Umstande eine Reparatur nicht an
Ort und Stelle vorgenommen werden kann, muss dem Auftragnehmer das
Gerat zur Instandsetzung frachtfrei ins Werk geliefert werden.

§ 6 Gebiihren, Zahlungen

1. Fir seine Leistungen berechnet der Auftragnehmer die Gebihren, die in
seiner zum Zeitpunkt der Leistungserbringung geltenden und dem
Auftraggeber bekannt gemachten Gebuhrenliste ausgewiesen werden.

2. Die Gebiihr fiir die Wartungsleistung wird mit Ubergabe bzw. Ubersendung
der Rechnung ohne jeden Abzug sofort fallig. Die Monteure des
Auftragnehmers sind inkassoberechtigt.

3. Ist der Auftraggeber mit der Zahlung der Gebdhr fiir eine Wartung langer
als 30 Kalendertage im Ruckstand, ist der Auftragnehmer zur fristlosen
Kindigung dieses Vertrages berechtigt.

4. Der Auftragnehmer behalt sich jeweils flir ein neues Kalenderjahr vor, in
Anlehnung an die allgemeine Tariflohn- und Materialpreisentwicklung seine
Gebuhrensatze nach billigem Ermessen gem. § 315 BGB zu erhdhen.
Betragt die Erhéhung mehr als 5,0% des zuletzt giiltigen Gebuhrensatzes, ist
der Auftraggeber zur fristlosen Kiindigung dieses Vertrages berechtigt.

§ 7 Zugang

1. Der Auftraggeber sichert dem Auftragnehmer zur Durchfihrung der
Wartung ungehinderten und freien Zugang zu den zur Erbringung der
Wartungsleistung notwendigen Anlagen und Einrichtungen zu.

2. Der Auftragnehmer hat seinen Besuch rechtzeitig anzuzeigen.

§ 8 Gewahrleistung

Sollte  nachweislich  durch  unvorhergesehene Engpasse - z.B.
Personalausfall, Fahrzeugausfall oder hoéhere Gewalt — ein falliger
Wartungstermin nicht termingemall eingehalten werden kénnen, kann der
Auftragnehmer nicht fur Folgeschaden auf Grund verspateter Wartung
verantwortlich gemacht werden.

§ 9 Vertragslaufzeit

1. Dieser Vertrag gilt fur die Dauer von 24 Monaten vom Zeitpunkt der
beiderseitigen Unterzeichnung an gerechnet. 2. Er verldngert sich
stillschweigend jeweils um weitere 12 Monate, wenn er nicht

spatestens 3 Monate vor Ablauf von einem der beiden Vertragspartner
schriftlich gekulindigt wird.

§ 10 Gerichtsstand, anwendbares Recht, Datenschutz

1. Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten, auch fir Wechsel- und
Scheckprozesse, ist 21465 Reinbek

2. Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden gilt
ausschlielllich das fir die Rechtsbeziehungen inlandischer Parteien
mafgebliche Recht der Bundesrepublik Deutschland.

3. Wir sind berechtigt, die im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung
erhaltenen Daten unserer Kunden im Rahmen der Datenschutzgesetze zu
speichern und zu verarbeiten; der Kunde erteilt hierzu ausdriicklich sein
Einverstandnis.

4. Wir sind berechtigt, die in der Geschaftsbeziehung mit unseren Kunden
erhaltenen Daten nach einer Aufbewahrungsfrist von 2 Jahren zu vernichten.
§ 11 Aligemeine Geschiftsbedingungen

Diesem Wartungsvertrag liegen die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des
Auftragnehmers zu Grunde, die erganzend gelten. Diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sind dem Auftraggeber bekannt.Er erkennt deren
Geltung an. Dies gilt insbesondere auch hinsichtlich der Bestimmungen uber
Sachmangel und Haftung/Schadensersatz des Auftragnehmers.

§12 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Punkte dieses Wartungsvertrags ganz oder teilweise
unwirksam sein, wird dadurch die Giuiltigkeit der Ubrigen Regelungen nicht
betroffen. Die unwirksame Regelung ist durch eine wirksame zu ersetzen, die
dem Vertragszweck am nachsten kommt.
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